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  2009 דצמבר 24 

   מ"שלמה חברה לביטוח בע � קוד אתי 

  

   האתי הקוד של תכליתו

 במסגרתונושאי המשרה שלה  עובדיה של ערכית וראויה עסקית התנהגות פועלת להטמעת החברה

 כללי מערכת לאמ  החברה דירקטוריו� ידי על הוחלט, בהתא� לכ�. בחברה תפקיד� מילוי

 נורמות מגבש האתי הקוד. ומעובדיה בחברה המשרה מנושאי הנדרשי�, קוד אתי, נהגותהת

 לבי� החברה עובדי בי� הקשר את תחזק אשר, נאותה ארגונית תרבות ליצירת להביא המיועדות

 הספקי, לקוחותיה, מניותיה בעלי לבי� החברה בי� ויושרה אמינות, אמו� יחסי ותבסס עצמ�

הבנת העובדי�  את יחזק האתי הקוד כי ,מאמי� החברה דירקטוריו�. שלה שירותי�ה ונותני

אלה  נושאי�של גישת החברה ל הבהירות את, באשר לחשיבות כללי ההתנהגות ראויה וערכית

  .הציבור הרחב בקרב החברה לאמינות יוסי"ו

  

  די� כל קיו� הוראות

 על או החברה על החל אחר י�ד כל או המדינה חוקי את להחלי" בכדי אלה בכללי� אי� כי, מודגש

 לא וא", חוק כל מהוראות לגרוע כדי אלה בכללי� אי�. שלה המשרה נושאיעל  או מעובדיה מי

 המשמעת מכללי אינטגראלי בקוד האתי חלק החברה רואה, זאת ע�. מוסמכת פרשנות לו לית�

  . העובדי� כל על החלי�, בחברה

  

  די� כל הוראות קיו� על הקפדה

 על. החברה על או/ו עליה� החלי� הדיני� כל את לקיי� מחויבי� נושאי המשרהו החברה עובדי
 על ג� אשמה להטיל עלולה שלו חוקית בלתי שפעילות בכ� להכיר נושאי המשרהו עובד כל

 מכל מוחלטת הימנעות של חובה חלה, לכ�. בה אחרי� משרה ונושאי עובדי� על או עצמה החברה
  .חוקית בלתי פעילות

  

   ענייני� על ניגוד וגילוימניעה 

. החברה טובת ורק א� עיניה� לנגד כאשר ,החלטות ויקבלו יפעלוונושאי המשרה  החברה עובדי

� תפקידו בי� ענייני� לניגוד פוטנציאל בה שיש פעולה כל מביצוע להימנע החברה עובד על, לפיכ

 העובד על. קרובו של או לוש אחר תפקיד לבי� או, קרובו של או שלו, האישי� ענייניו לבי� בחברה

 לקבל שאמור, או עובד. מיד כשמתעורר ענייני� לניגוד כאמור לחשש בנוגעמנהלו את לידע 

 את לקבל הסמכות את להעביר צרי�, נשכרי� לצאת עשויי� קרובו או הוא ממנה החלטה

 גורמי� ע� פרטיי� עסקיי� מקשרי� החברה להימנע עובדי על, כ� כמו. למנהלו ההחלטה
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על . בחברה עבודתו מכוח שוטפי� יחסי� עימ� מקיי� ושהעובד ,החברה ע� הקשורי� ,סחריי�מ

  . ל החברה באמור"נושא משרה ליידע את מנכ

  

   תחרות ואיסור החברה של עסקיות הזדמנויות לנצל איסור

 פעולה כל או/ו החברה של עסקית הזדמנות ניצול בה שיש מפעולה וימנע ונושא משרה עובד

 לידיו שמגיע במידע שימוש לעשותועל נושא משרה  העובד על. החברה ע� תחרות להוות שעשויה

 טובת להשיג במטרה ולא, מידע אותו אליו הועבר שלשמ� לצרכי� רק בחברה עבודתו במסגרת

 מטע� עסקיי� קשרי� המקיימי�ונושאי משרה  עובדי� .שלישי צד לכל או/ו לעצמו הנאה

 טובת על הקפדה ותו� פני� משוא ללא יפעלו, לחברה הקשורי� ני�שו שירותי� נותני ע� החברה

 האישיות למטרותיו מלנצל להימנע העובד על, כ� כמו.  אישית תועלת של שיקולי� פני החברה על

, מסחריי� סימני�, פטנטי�, מסחריי� סודות לרבות, נכסיה את או החברה של המוניטי� את

  . 'וכד נתוני� יבסיס, שיווק תוכניות, עסקיות תוכנות

  

   מתנות לתת ואיסור מתנות לקבל איסור

, החברה קשורה עמ� עסקיי� מגורמי� הנאה טובות יקבלו לא בה המשרה ונושאי החברה עובדי

מקבל  ,א� הדבר אפשרי. לשימוש במהל� העבודה במשרד בלבד סמליות עסקיות מתנות למעט

 מעבר החורגי� גמול או הנאה טובת או מתנה לקבל איסור חל. המתנה יחלק אותה בי� העובדי�

 ידי על רק יינתנו, אחרי� לגורמי� או ללקוחות החברה מטע� מתנות. אלה סמליות למתנות

 ושווי סוג לגבי וההגבלות החברה נהלי קיו� על יקפידו ואשר במפורש לכ� המורשי� עובדי�

   .המתנה

  

   לרעה מעמד ניצול

 ויימנעו, אישי עניי� בכל לה� הכפופי� כלפי לרעה עמד�מ ינצלו לא ונושאי המשרה החברה עובדי

 את ינצלו לא ג�ונושאי המשרה  החברה עובדי. לה� מהכפופי� כלשהי הנאה טובת מקבלת

 בש� ישתמשו ולא, מטעמ� מי של או שלה� כלשה� אישיי� ענייני� לקידו� בחברה מעמד�

  . בחברה עבודת� זולת כלשהי פעילות לצור� בחברה בתואר� או החברה

  

   סודיות

. החברה של והמסחריי� העסקיי� סודותיה בשמירת מחויבי� בה המשרה ונושאי החברה עובדי

 השוני� המידע בסוגי ונאות זהיר שימוש על להקפיד נדרשי�ונושאי המשרה  החברה עובדי

 כדי זהירות באמצעי לנקוט העובדי� על. החברה של המידע סודיות על ולשמור שברשות�

 ובי� בחברה בי�, לאחרי� ייחשפו לא, בידיה� שהופקד המידע לרבות, החברה שסודות להבטיח
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 המסחריי� העסקיי� הסודות. עסקיה לצור� עצמה החברה ידי על כנדרש אלא, לה מחוצה

, בקשרי� החברה עמ� שוני� וגורמי� לקוחות על מידע, החברה מסמכי כל את השאר ב� כוללי�

 ידי על מאושר הגילוי בה� במקרי� חל אינו האמור. סטרטגיותא ותוכניות עסקיות תוכניות

 ידוע שכבר במידע מדובר בו מקרה בכל או החוק הוראות מכוח מחויב, המוסמכי� הגורמי�

  .ברבי�

  

   החברה נכסי על הגנה

או נכסי� בשימוש החברה /ו החברה נכסי על לשמור מצווי� בה המשרה ונושאי החברה עובדי

 החברה עובדי על. בלבד החברה של העסקית פעילותה לצור� בה� הנאות שהשימו את ולהבטיח

 בה� לעשות איסור וחל בלבד ולמטרותיה החברה לצורכי החברה בנכסי להשתמשונושאי המשרה 

 עובדי. שלה� העסקהה בהסכ� הותר הדבר שימוש סביר א� למעט, פרטיי� לצרכי� שימוש

 בזהירות בו וינהגו, הולמי� בתנאי� באחריות�ש הרכוש על ישמרו בה המשרה ונושאי החברה

  . וביעילות בחסכנות, המתאימה

  

   העבודה בזמ� נוס" עיסוק

 פעילות א� בי�, העבודה בזמ� בעבודת� קשורה סדירה שאינה פעילות מכל יימנעו החברה עובדי

 א� לאא, ציבורית ובי� פרטית בפעילות המדובר א� בי�, לאו א� ובי� כלשהו בתגמול מזכה כזו

  . עליו הממונה אישור את העובד קיבל

  

   סמכויות

 על. החברה לנוהלי בהתא�, ותקינה מפורשת בצורה תעשה החברה עובדי בי� סמכויות האצלת

 וה� הסמכות הואצלה אליו הגור� מבחינת ה� סבירה תהיה שההאצלה לדאוג הסמכות מאציל

 ועליו, המאציל של מאחריותו תגורע אינה הסמכויות האצלת. הסמכות האצלת היק" מבחינת

  . הנאצל על שוט" פיקוח לקיי�

 של בשמה הצהרה שו� יצהיר ולא, החברה בש� התחייבות שו� ייטול לאאו נושא משרה  עובד

  . החברה של המפורשות החתימה וזכויות להרשאות בהתא� אלא החברה

  

   היוועצות

 ,בחברה אחר מקצועי גור� ע� או יועל הממוני� ע� להיווע  בחברה משרה נושא או עובד כל על

 תפקידו מילוי במסגרת בה ללכת שעליו הראויה הפעולה דר� בדבר ספק לו יש כאשר, לעניי� הנוגע

  . בחברה
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   בגילוי החייב מהותי מידע גילוי

 אשר, לידיו הגיע אשר מידע כל עליו הממוני� לידיעת להביא בחברה משרה נושא או עובד כל על

  . החברה חבה בה� הציבוריי� הדיווחי� על להשפיע עלול או משפיע

  

   פני� מידע שימוש תו� החברה של ע"בני עסקאות

ללא אישור  שלה ער� ניירות ולמכור לקנות ונושא משרה בה החברה עובד על איסור חל

  . )קר� הפנסיהות עבאמצכגו�  ,למעט רכישה לא ישירה(מהממוני� עליו 

  

  

  הוראות הפרת על דיווח

 הוראות על עבירה מהווה אחר עובד של התנהגות כי ,חשש שקיי� הסבור או נושא משרה עובד 

 מחויב, האתי הקוד הוראות של להפרה חשש או, המוסמכי� הגופי� הנחיות או התקנות, הדי�

   .ל החברה"מיידית למנכ כ� על לדווח

  

  

   משמעת כהפרת ה� האתי הקוד כללי הפרת

 להביא עשויהוהיא , על כל המשתמע מכ�, הפרת משמעתהיא  האתי הקוד הוראות של הפרה

 א" חמורי� ובמקרי�, העובד לפיטורי עד להגיע, החברה ידי על משמעתיי� אמצעי� לנקיטת

  .משפטיי� בהליכי� לנקיטה

  

  ההתנהגות עסקית ראוי

שירות מקצועי סוכני� וספקיה תו� מת� , נות עסקית ובהגינות כלפי לקוחותתנהג בהוג חברהה

  .כבוד�על  ההתייחסות לצורכיה� ושמיר ,יבואד

  .וחות על פי עקרונות הקוד האתיתנחה את סוכניה לפעול ע� הלק חברהה

  

  ממונה על קוד האתיה

. בחברה משאבי אנוש על הממונה יהיה בחברה האתי הקוד הוראות ויישו� הפעלת על הממונה
 בהתנהגות הכרו� בכל עצהוב בהנחיה, בהדרכה, בהכוונה החברה אנשי לרשות עומד הממונה
   .האתי הקוד כללי פי על נאותה

  


